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APOYANDO LAS NECESIDADES DE ACCESIBILIDAD

En Rocky Mountain Power entendemos que la electricidad es algo mas que energia: es vital para su

salud, su seguridad y su independencia. Ya sea si tiene una discapacidad, depende de equipos médicos
o prefiere recibir informacion en un idioma que no sea inglés, nos comprometemos a ayudarle.

PROGRAMAS Y APOYO PARA ACTUE

SUS NECESIDADES Hable con una persona real:

Energia de respaldo Contacte a Rocky Mountain Power vy lo
Conozca los tipos de energfa de reserva y cdmo pondran en contacto con un representante
utilizarlos de una forma segura. para hablar de sus necesidades de asistencia.
Ayuda financiera + Déjenos saber qué necesidades tiene
Tenemos programas para ayudar a clientes elegibles * Actualice su Informacién de Contacto
con las facturas de servicios publicos y otras ayudas * Establezca sus Preferencias de Comunicacion
econdmicas. * Registrese para Recibir Alertas

Apoyo lingiiistico CONTACTENOS PARA

Obtenga servicio de atencién al cliente en mas de 300 OBTENER AYUDA

idiomas para asegurarnos que siempre recibird ayuda. Estamos a su disposicién

Asistencia durante cortes eléctricos para Escanée el cédigo o llamenos.

la seguridad publica Servicio al cliente:

Si ocurre un Corte Eléctrico para la Seguridad Publica, 1-888-221-7070

lo mantendremos informado con notificaciones RockyMountainPower.net/Accesibilidad

adicionales, siempre que sea posible.
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